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Prilog 1 - Aktivnost crtanja
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=" Jako si nervozan/a
zbog sutrasnjeg
razgovora za posao.

Ne mozes pronadi prave
rijeci da to objasnis svom
najboljem prijatelju i
pokusavas naci nacin.
Tuzan/na si, nervozan/na,
grizeS nokte i gledas oko
sebe. Treba ti netko tko

¢e te saslusati.

¥ Prosli tjedan
zapoceo/la si novi posao.
Prvog dana osjecao/la si
se nervozno i uzbudeno.
Nisi bio/la siguran/na
kamo trebas ici ili Sto
raditi.

Neki ljudi su ti pomogli, ali
drugi su bili previse
zauzeti.

Pricas o tome kako je bilo

i kako si se osjecao/la.

@ Prosli tjedan na poslu
imao/la si jako stresan
dan.

Cinilo se da sve ide po zlu.
Jedan ti je kupac bio
bezobrazan.

Tvoj menadzer ti je dao
dodatne zadatke.

Dijelis kako si se
osjecao/la preoptereceno

I uzrujano.
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= Pricas o tome Sto ti se
dogodilo jucer.

Imao/la si lijep dan, ali
nakon Sto si se vratio/la
kudi s posla, otkrio/la si
da te netko opljackao.
Bio/la si uZzasnut/a i sada

te strah vratiti se kudi.

=+ Vec neko vrijeme
trazis posao.

Prijavio/la si se na mnoga
mjesta, ali nisi dobio/la
nikakav odgovor.

To te pocinje
obeshrabrivati.

Zeli§ da netko razumije

koliko ti je ovo tesko.

&= Nedavno si naucio/la
raditi nesto novo na poslu
ili na obuci.

Isprva si mislio/la da to
neces modi.

Ali onda si vjezbao/la i
postao/la bolji/a.
Ponosan/na si na sebe i
zelis nekome ispricati

kako si se osjecao/la.
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Daj savjet koji te

nitko nije trazio.

© SLUSATEL)

®: Prekidaj govornika
i ne daj mu da dovrsi

recenicu.

© SLUSATEL)

= Ne uspostavljaj
kontakt o¢ima s

govornikom.

© SLUSATEL)

14 Smij se kad je

govornik ozbiljan.

SLUSATEL)

28 Razgovaraj s
nekim drugim dok

govornik prica.

SLUSATEL)

1 Cesto mijenjaj

temu razgovora.

uvrijeden onime Sto

govornik kaze.

SLUSATEL) SLUSATEL) SLUSATEL)
Cesto hvali > OmalovaZavaj ono | ss Razgledavaj
govornika. Sto govornik govori. | prostoriju i ponasaj
se odsutno dok
govornik prica.
© SLUSATEL) © SLUSATEL) © SLUSATEL)
%> Budi Sokiran ili Pazljivo slusaj i B Skrolaj po

postavljaj relevantna

pitanja.

mobitelu dok

govornik prica.




Sufinancira
Europska unija

@PROMATRAC

Promatraj kako se

ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@PROMATRAC

Promatraj kako se

ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@ PROMATRAC

Promatraj kako se
ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@PROMATRAC

Promatraj kako se

ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@PROMATRAC

Promatraj kako se

ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@PROMATRAC

Promatraj kako se
ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@PROMATRAC

Promatraj kako se

ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@PROMATRAC

Promatraj kako se

ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.

@ PROMATRAC

Promatraj kako se
ponasaju slusatelj i

govornik. Budi tih/a.
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Prilog 3 - Kut gledanja
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Prilog 4 - “Ja” poruke

Scenarij: +JA” poruka:

RadiS na grupnom
projektu, a jedan
Clan ne obavlja svoj
dio posla.

ViSe puta si
morao/la
dovrSavati
njegov/njezin rad.

Scenarij: +JA” poruka:

Tvoj kolega vodi
glasne, privatne
razgovore na
telefonu dok
pokusavas raditi.
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Scenarij:

Tvoj Sef ti stalno
prepusta nove
zadatke, s malo
uputa i premalo
vremena. Unatoc
prekovremenom
radu, kasnis vec
tjednima.

+JA” poruka:

Scenarij:

Ti si ucitelj/ica.
Jedan od tvojih
ucenika stalno
gleda u mobitel
tijekom nastave.

+JA” poruka:
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Scenarij:

Vel viSe od mjesec
dana vozis kolegu
na posao.

Nikada ti nije
ponudio novac za
gorivo.

+JA” poruka:
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Prilog 5 -Sto treba, a §to ne treba raditi na razgovoru za posao
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Podijeliti primjere,
Uspostaviti kontakt oCima ne samo kvalitete
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Voditi intervju

i postavljati vecinu pitanja
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Govoriti glasnije od osobe koja vas
intervjuira ili zavrsavati njihove
recenice

.

@GUIDE

Pokazivati interes
kimanjem glavom ili osmijehom
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Pricanje cijele Zivotne price
kod pitanja "Recite mi
nesto o sebi"

DE

Negativno govoriti o bivsim
kolegama ili Sefovima (€¢ak i ako
je toistina)

FACILITATING TRAINING
OF ADULTS WITH
LEARNING DIFFICULTIES
FOR PROFESSIONAL

DEVELOPMENT
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Postavljanje pitanja koja
testiraju ispitivaca (npr.
,»Sto vam se ne svida kod
ove tvrtke?")

Redéi nesto pozitivho o
poslu ili tvrtki
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Prilog 6 - U ¢emu si dobar/a?

Osobne snage (Tko sam ja?)

Pouzdan/a Dolazim na vrijeme i ljudi se mogu osloniti na
mene. Ne izostajem s posla bez dobrog razloga.

Iskren/a Govori(m) istinu i preuzima(m) odgovornost za
svoje postupke.

Vrijedan, radisan Ulaze(m) trud u ono Sto radim i ne odustaje(m)
lako.

Strpljiv Ostaje(m) smiren/a kada stvari traju duze ili ne idu
po planu.

Prijateljski SmijesSi(m) se, pozdravlja(m) i €inim da se ljudi

raspolozen/a osjecaju dobrodoslo.

Spreman/na ugiti Otvoren/a sam za isprobavanje novih stvari, ¢ak i

kada ih joS ne znam.

Pozitivan stav Trudi(m) se vidjeti dobro u situacijama i ljudima.

Smiren/a pod Ne panicari(m) kada stvari krenu po zlu ili postanu
pritiskom uzurbane.
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Usmjeren/a
(fokusiran/a)

Mogu zadrzati fokus na zadatku i izbjeéi ometanja.

Dajem sve od sebe

Cak i kad je tedko, dajem sve od sebe.

Vjestine rada s ljudima (Kako radim s drugima)

Timski igra€

Volim raditi s drugima i pomagati grupi da uspije.

Dobar slusatelj

Pazljivo slusam kada ljudi govore i trudim se
razumijeti ih.

Pun postovanja

Razgovaram i ponaSam se pristojno sa svima, Cak i
kada se ne slazem.

Spreman/na pomodi

Volim pomagati drugima i kada to ne traze.

Ljubazan/a i brizan/a

Primijetim kada netko treba podrsku i pokuSavam je
pruziti.

Prijateljski
raspolozen/a prema
kupcima

Dobro doCekujem ljude i pristojan/na sam u javnosti

Dobar/a u postivanju
pravila

Slusam Sto treba napraviti i to€no slijedim upute.
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¢2 Radne i praktiéne snage (U éemu sam dobar/ra)

Dobar/ra u
odrzavanju Cistoce

Volim Cistiti i drzati stvari urednima i lijepo
poslozenima.

Spretan/na s
rukama

Volim zadatke koji zahtijevaju praktiCan rad, poput
popravaka, gradnje ili koriStenja alata.

Volim rutinske
poslove

Uzivam u poslovima gdje svaki dan radim isti zadatak
(npr. pranje rublja, sortiranje, slaganje polica).

Organiziran/a

Drzim stvari na svom mjestu i znam gdje Sto pripada.

Dobar/ra s alatima ili
strojevima

Sigurno se sluzim opremom za CiS¢enje, kuhinjskim
alatima ili strojevima.

Dobro slijedim
upute

Pazljivo slusam i radim toCno ono Sto mi se kaze.
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Radim brzo i Ne gubim vrijeme i trudim se ne raditi greske.
pazljivo

Dobar/ra u ZavrSavam zadatke na vrijeme i znam kada trebam
upravljanju zatraziti pomo¢.

vremenom

Dobra memorija

Dobro pamtim zadatke, pravila ili upute.

Mogu obavljati
fizicki rad

Mogu dugo stajati, hodati ili nositi teret.

Prilog 7 - Cesta pitanja na razgovoru za posao

2 Recite mi nesto o sebi

Koristite ove poCetke reCenica da opiSete svoju pozadinu, iskustvo i

snage:

e |mam iskustva u radu u

e Ja sam osoba koja je
e Uzivam raditi s
e Dobar/rasamu

e Trenutno traZzim posao gdje mogu
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. Koje su vase slabosti?

Koristite ove pocCetke reCenica da podijelite na Cemu radite i kako se

poboljSavate:

e Ponekad mi je tesko

e Ali radim na tome tako da

e Nekada sam imao/la problema s

e Ali poboljSao/la sam se tako da

e Jedna stvar koju joS uvijek u¢im je

e Trudim se biti bolji/a tako da

e Postanem malo nervozan/na kada

e Ali naucio/la sam
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a Mozete li mi reéi nesto o svom prosiom poslu?
Koristite ove poCetke reCenica da govorite o svojim radnim zadacima i

iskustvu:

e Na svom proslom poslu radio/la sam kao

e Moji zadaci su ukljucivali

e Radio/la sam s timom na

e Taj posao mi se svidio jer

e Naucio/la sam kako

e OtiSao/la sam jer

e Ali sada sam spreman/na zapoceti nesto novo.
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© Gdje se vidite za godinu dana?

Koristite ove pocCetke reenica da pokazete da ste motivirani i

razmiSljate o svojoj buducnosti:

e Za godinu dana nadam se da Cu raditi u

i osjecati se sigurnije u sebe.

e \/olio/la bih se usavrsiti u

i mozda nauditi kako

e Mojcilj je i napredovati korak po korak.
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